
ٌِجددددعىامىيدددد ٌيَ٘اٌدددد ا

 2025 -مىشب با
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آٌِ ابأٍْ٘دةاثاد  ػامىزٓدٔيابدَ٘امى
ً
 اٌَامْجٍ مامىٍؤؾؿ تامىٍزجٍي٘ةابجٍِ٘ةاملإُؿ ن،اوبشػٗصةامىشب باعيٕاورّامىظصٔص،اوإٍٗ ُ 

ً
ٍدَ٘ا دٖاٌزد لامىيٍدوامىشدب بٖتارد  تاْدغهآٍجمُػلاك

 .ػنةٍشجمىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا ٖاثصل٘قاثٍِ٘ةاشب ب٘ةاش ٌيةاعبػاثصف٘ؼاٌهُٔ تاٌِأٌةامىشب باوثيؼٗؼامىجه ٌو،اوثفي٘وامىيٍواعيٕاملأْعمفامى
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–

شغواٌِصباٌؿجش راٌؿ ععا ٖاععةارٓ تامؾجشد رٗةا،اش٘دحاكد مابدإيمرةا. رٗ ناعٍػاكػب نأْاٌصجػفاذواطبػةاومؾيةا ٖاٌز لاملابجه راوثػٔٗػاملاؾجػمث٘ز٘ ت

 ٖاشػنةاثهَٔٗاث٘م،اشغوارٗ ناٌِصبا. ٌش رٗ اورشاعٍواىلابجه راىزٓ تاب رزةاٌدواُ٘ٔماووزمرةامىٍٔمريامىبشػٗةاووزمرةامىصصةاوٌػنؼايبٖاىيٍؿجلبواوأئُكا

 انٍدعٗػاىبػُد ٌذاثٍهدَ٘ا. ٌعٗػاملابجه راومىجػٔٗػ،اش٘حاؾ ًْا ٖامؾجػمث٘ز٘ةامىشػنةاوك ياٌش رٗ اب ؾجظعمماثلِ٘ تامىػب عةاخلاخ٘ةاملأبيد ي
ً
ماش ؾدٍ

ً
نٍد اأييايور

شد زارٗد ناعيدٕاشدٓ يمتا دٖامؾدجػمث٘ز٘ تامىجٔردّاُصدٔا. مىشب با ٖاٌزجٍ امىل٘ يمتامىش بة،اش٘حاك مابجٔرّ٘امىػلاباوثلعًٗاٌص طػمتا ٖاٌز لاك٘د يةامىشدب ب

 .وثصي٘وامىغن  امىي غفٖا،اوثصًٍ٘امىٍؿجلبو،اٌٍ اٗآػامىجؼمٌّاب ىجييًاومىجػٔٗػامىٍؿجٍػَٗ ، IDEOUوملابجه را ٖاملأعٍ لاٌَا ،IDEOUملإُؿ نا

 : مىٍؤْلات

 مىجصًٍ٘امىٍؼعؼعاىلأُاٍةا-

 IDEOشٓ يةامؾجػمث٘ز٘ تامىجٍػنؼاشٔلاملاُؿ نا-

 IDEOشٓ يةاملابجه را ٖاملأعٍ لا-

 :ٌز لاتامىظبػة

 مىجظػ٘عاملاؾجػمث٘زٖااااااااااااااااااااااااااامؾجشػمفامىٍؿجلبو -مىجفه٘ػامىجصٍٍٖ٘اااااااااااااااااا
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

 مىاذا ًحي ٌَا اميِم ؟
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

مفهوم التغيير 

 المنظومي
 تصميم الأنظمة 

الأنظمة  تحليل القياس والنمو  
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

قبل أن ًغِص في 

الأًظىة ًعِد مدرس 

 امجُاز امُضىي 
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

ا وي 
ً

ا وختنف
ً

" الأًظىة"كه ًِع

ساعة امىاضية؟ 24اعتىدت عنيٍ في امـ   
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

امتفكير امٌظىي يختنف بشكل 

.جَِري عي أشكال امتحنيل امتقنيدية  
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

Part 1 Part 2  3Part   
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

Part 1 Part 2  3Part   
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

1 

فهم تصمٌم النظام الذي تسعى لتغٌٌره، تحدٌد نقاط النفوذ التً ٌمكن التأثٌر علٌها، وفهم كٌف ٌمكن التأثٌر على كل نقطة  :التخطيط•
 .نفوذ

2 
 .بناء قدرتك على التأثٌر على نقطة النفوذ، تجربتها، واختبار النتائج :التنفيذ•

3 
 "التوسع العلوي " بناء استراتٌجٌة لـ  :العمل•

7 

8 

6 
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•Scope and geography 

•System players 

•Relationships and rules 

•Current outcomes 

•Where can it be 
influenced? 

•Which have the highest 
leverage? 

•Examples of success 

•What are the strategies 
to change leverage 
points? 

•What competencies are 
required? 

•What innovations have 
potential? 

•Invest in others 

•Build your own 

•Build an 
implementation 
strategy 

•Define the migratory 
path 

•Prove it out on a small 
scale 

•Test the results 

•Plan/Do/Study/Act 
until it works 

•Consumer markets 

•Communities of 
practice 

•Public learning 

•Public policies 

2) Define 

leverage points 

3) Define ways 

to change 

leverage points 

4) Acquire 

competencies 

  5) Try it out 

  6) Test Results 

7) Scale up 

1) Understand 

the System 
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The Cycle of Change

Emergence
(Pattern
Formation)

Growth Through
Duplication and
Improvement of
the Pattern

Equilibrium
Descent into Chaos

Disequilibrium

Reintegration at a
Higher Level of
Growth and
Complexity

OR

Reinvent Stabilize 

The focus of the systems change work is different, depending on 

the stage of development the system is at. 

Invent Grow Improve 

Every “system” goes through a natural evolution of 

stages – whether an organization, a natural system, 

or a field of practice. The typical stages include: 

•Emergence 

•Growth  

•Maturation (equilibrium) 

•Disequilibrium 

•Either disintegrating or re-invention and re-

emergence 

The work that is required at each stage of a 

system’s evolution is slightly different.  
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مىٍي ٗ٘ػامىجٖاٗؿجظعٌٓ ا

مىلاعبٔنالاثظ ذاكػمرمتابشأنا/مىئمٌو

=  ٖامىٍعمرسا. )ن٘ف٘ةامىجصػف

ملا جػمط تاشٔلامىجييًاوملا جػمط تا

 .(شٔلاصصةامىٍِاٍ ت

 

 

مىه٘ ُ تامىجٖاثجظغاكػمرمتاثؤخػاعيٕا

=  ٖامىٍعمرسا. )شهوامىِا ماوُج ئزّ

مىػ كً،امىػلاب،امٙب  ،امىٍب ُٖ،ا

ملأكؿ م،اٌزيؽاملإيمرة،اأرب بامىيٍو،ا

 .(مىٓ٘ئةامىجشػٗي٘ة،امىص نً،اإىض
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مىٍيئٌ تامىجٖاٗؿجظعٌٓ ا

مىلاعبٔناىجلػٗػاٌجٕاٗجصػ ٔنا/مىئمٌو

 اىلٔمععًْ
ً
أيم ا=  ٖامىٍعمرسا. )و ل

مىػلاب،اثلٍ٘٘ تامىٍٔظفَ٘،اٌيئٌ تا

مىٍ٘ؼمُ٘ة،امىغ٘ ب،ارط امىٍزجٍ ،امُجظ ب تا

 .(ٌزيؽاملإيمرة،امىظػمئب،اإىض

 اىيئمٌو
ً
مىلاعبَ٘ا/مىٓ٘ نوامىجٖاثظيقا ػص

 ٖا. )ىيجف عواٌ ابيظًٓامىبيض

مىفصٔلامىعرمؾ٘ة،امىٓ٘ نوا= مىٍعمرسا

مىجِاٍ٘٘ة،اٌؤثٍػمتامٙب  اومىٍييٍَ٘،ا

رٍي٘ تامٙب  اومىٍييٍَ٘،امرجٍ ع تا

 .(ٌزيؽاملإيمرة،اإىض
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آٌِ ابأٍْ٘دةاثاد  ػامىزٓدٔيابدَ٘امى
ً
 اٌَامْجٍ مامىٍؤؾؿ تامىٍزجٍي٘ةابجٍِ٘ةاملإُؿ ن،اوبشػٗصةامىشب باعيٕاورّامىظصٔص،اوإٍٗ ُ 

ً
ٍدَ٘ا دٖاٌزد لامىيٍدوامىشدب بٖتارد  تاْدغهآٍجمُػلاك

 .ػنةٍشجمىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا ٖاثصل٘قاثٍِ٘ةاشب ب٘ةاش ٌيةاعبػاثصف٘ؼاٌهُٔ تاٌِأٌةامىشب باوثيؼٗؼامىجه ٌو،اوثفي٘وامىيٍواعيٕاملأْعمفامى

دددددد اٌدددددددَامْجٍدددددد مامىٍؤؾؿددددددد تا
ً
مُػلاك

مىٍزجٍي٘ددددةابجٍِ٘ددددةاملإُؿدددد ن،اوبشددددػٗصةا

آٌِد ا
ً
مىشب باعيٕاورّامىظصدٔص،اوإٍٗ ُد 

بأٍْ٘ةاثا  ػامىزٓٔيابدَ٘امىٍٓجٍدَ٘ا دٖا

ٌزدددد لامىيٍددددوامىشددددب بٖتاردددد  تاْددددغها

مىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا دٖاثصل٘دقاثٍِ٘دةا

 .شب ب٘ةاش ٌية

دددددد اٌدددددددَامْجٍدددددد مامىٍؤؾؿددددددد تا
ً
مُػلاك

مىٍزجٍي٘ددددةابجٍِ٘ددددةاملإُؿدددد ن،اوبشددددػٗصةا

آٌِد ا
ً
مىشب باعيٕاورّامىظصدٔص،اوإٍٗ ُد 

بأٍْ٘ةاثا  ػامىزٓٔيابدَ٘امىٍٓجٍدَ٘ا دٖا

ٌزدددد لامىيٍددددوامىشددددب بٖتاردددد  تاْددددغها

مىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا دٖاثصل٘دقاثٍِ٘دةا

 .شب ب٘ةاش ٌية

دددددد اٌدددددددَامْجٍدددددد مامىٍؤؾؿددددددد تا
ً
مُػلاك

مىٍزجٍي٘ددددةابجٍِ٘ددددةاملإُؿدددد ن،اوبشددددػٗصةا

آٌِد ا
ً
مىشب باعيٕاورّامىظصدٔص،اوإٍٗ ُد 

بأٍْ٘ةاثا  ػامىزٓٔيابدَ٘امىٍٓجٍدَ٘ا دٖا

ٌزدددد لامىيٍددددوامىشددددب بٖتاردددد  تاْددددغها

مىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا دٖاثصل٘دقاثٍِ٘دةا

 .شب ب٘ةاش ٌية

دددددد اٌدددددددَامْجٍدددددد مامىٍؤؾؿددددددد تا
ً
مُػلاك

مىٍزجٍي٘ددددةابجٍِ٘ددددةاملإُؿدددد ن،اوبشددددػٗصةا

آٌِد ا
ً
مىشب باعيٕاورّامىظصدٔص،اوإٍٗ ُد 

بأٍْ٘ةاثا  ػامىزٓٔيابدَ٘امىٍٓجٍدَ٘ا دٖا

ٌزدددد لامىيٍددددوامىشددددب بٖتاردددد  تاْددددغها

مىٍب يرةامىٔغِ٘ةاىجؿًٓا دٖاثصل٘دقاثٍِ٘دةا

 .شب ب٘ةاش ٌية
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مىٍي ٌلاتا: 1مىٍػشيةا

 مىفػيٗةاع ى٘ةامىزٔية

إظٓ راكٍ٘ةاملابجه رمتا ٖا

مىؿ٘ ؾ تاإظٓ راكٍ٘ةا

ملابجه رمتا ٖامىؿ٘ ؾ تاأوا

مىٍٍ رؾ تا ٖامىٍٔمكفا

إظٓ راىلأغػمفامىٍيِ٘ةا. مىفػيٗة

أنامىٍٍ رؾ تامىزعٗعةاثؤييا

.إىٕاُج ئذارعٗعة  

ملابجه رمتامىزعٗعةاثصلقاُج ئذاثًٓا•

 .أصص بامىٍصيصة

أُاٍةاك يرةاوٌؿجلػةا/ىعٗماعٍي٘ ت•

 .ىجلعًٗاْغهاملابجه رمتابشهواٌجهػر

ملابجه رمتاٍٗهَاأناثصبساٌؿجعمٌةا•

 .بٍػورامىٔكت

مطج٘ راب٘ئ تامىجِف٘غاملأوى٘ةابشهوا•

 .مؾجػمث٘زٖ

ٌي ٌلاثمامىفػيٗةان ُتابزٔيةاع ى٘ةا•

بٍ اٗهفٖاىهؿبامشجػمٌما ٖا

 .مىؿٔق
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شبهةامىيلاك ت: 2مىٍػشيةا  

بِ  اشبهةاٌَامىيلاك تاغٔٗيةا

ملأٌعامىٍبِ٘ةاعيٕامىدلةا

وملاشجػممامىٍجب يلاٌ امىلاعبَ٘ا

مىػئ٘ؿَ٘٘ا ٖامىِا مامىغيا

.ثص ولامىجأخ٘ػاعيّ٘  

لااثِ  ؽاملأشظ صامىغَٗاثصج جاإىٕا•

 .مىجي وناٌيًٓ

ىعٗماٌيػ ةاعٍ٘لةاب ىلػ عابٍ ا•

ٗهفٖاىٍيػ ةاٌَاًْامىلاعبٔنا

 .مىٍٍٓٔن

مىجؼمٌماب ىجغ٘٘ػاغٔٗواملأٌعابٍ ا•

 .ٗهفٖالاُجا راُظٔجامىيلاك ت

أُتانف ا ٖابِ  امىيلاك تاونغىما•

 . ٖاثلعًٗامىظعٌ ت
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مؾجغلالا: 3مىٍػشيةا

 مىيلاك تاىجغ٘٘ػاملأُاٍة

مؾجظعمماعلاك ثماىظيقا

ٌزٍٔع تارعٗعةاٌَاملأصٔلا

ملأشظ ص،امىٍيػ ة،ارأسا)

مىجٖاٍٗهَاأناثؿجغوا( مىٍ ل

.لإشعمثاثغ٘٘ػاأوؾ ا ٖامىِا م  

ىعٗماٌيػ ةاعٍ٘لةابعِٗ ٌ٘ه٘ تا•

 .مىِا مامىغياثيٍوا ّ٘

أُتاٌؿجيعاىيجفه٘ػابشهوانب٘ػا•

 .ومىػْ ناعيٕاشعؾم

ىعٗمامىهف  ةاىجِاً٘امىٍي ٌلاتا•

 .ومىيلاك تامىٍيلعةاىيغ ٗة

أُتاٌصأظابٍ اٗهفٖاىيل٘ ما•

 .ب ىشٖ امىصص٘سا ٖامىٔكتامىٍِ ؾب
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 .ثصعٗعأُعامىيٍوامىٍػئباىصواٌشهيةاٌزجٍي٘ةاٌيِ٘ة

ٌيػ ةاٌ ْ٘ةامىؿ٘ػػةامىجٖاٍٗيهٓد اأصدص بامىٍصديصةا دٖاٌهد ناٌيدَ٘اعيدٕاأيم ا

 .ملأُاٍةامىجٖاثجز وزاشعويًْامىزغػم ٘ة

 ًٓاأَٗاثجل غ املأُاٍةامىٍزجٍي٘ةامىٍجيعية،اوٌ اإذمان نامىيٍواعيٕاٌزٍٔعةا

 ػع٘ةاٌَاملأُاٍةاؾِ٘جذامىِج ئذامىٍػرٔة،اأواٌ اإذمان ُتاِْ كاش رةاإىدٕامؾدجػمث٘ز٘ةا

ا
ً
 .أندػاشٍٔلا

Systems 

Points of 

Intersect

ion in 

Systems 

Places 
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

وا َي امخصائص امتي تجعل  

 الأًظىة حيِية؟



2

9 
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سهولة 
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

وا امخصائص امتي تجعل 

الأًظىة وحبطة؟ ومىاذا 

 تخطئ؟
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إعادة صياغة التحدي الذي يتعامل معى : الًدف
 .الوظام، مًمتى وموًجى

ر من يملك السلطة: السلطة
ّ
 .إهشاء يياكل تغي

 .استخدام مٌارد جديدة لمٌاجًة التحدي: المٌارد

 تحفيز علاقات جديدة في الوظام البيئي: العلاقات
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ْٔاشبهةاٌَامىٍهُٔ تامىٍجػمبػةامىجٖاثيٍوا

 اىجصل٘قاْعفاٌشجػك
ً
 ٌي
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أرب اأيومتا

 ىجغ٘٘ػامىِا م
ْدددٔامىجف عدددوابدددَ٘اأرؼمئدددّاوىددد٘ؽا لدددعا

  مىِا م .ملأ ي لامىجٖاثلٔمابٓ املأرؼم اٌِفػية

يعاٌزػياٌزٍٔعاأرؼمئّ"
ُ
."مىِا مالااٗ  
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

  امىٌظِويوٌُجيات امتفكير 
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أرب اأيومتا

 ىجغ٘٘ػامىِا م
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 2025 –مىي ٌيَ٘اٌ امىشب با ٌِجعى

 وكًِات ضعيفة الأداء
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•

•

•

•
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•

•

•
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ثصؿَ٘املإُج جا ٖامىصِ ع تاٌدَاطدلالا

 .مىٍِأٌٖثػب٘قامىجفه٘ػا

ملابجهددد رايمطدددوامىٍؤؾؿددد تاب ؾدددجظعمما

ٍُدددددٔذجامىصيلدددددةامىػمريدددددةاىجصؿدددددَ٘ا

 .مىيٍي٘ ت
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اىهددددددً
ً
 شددهدددددػم


